CESTOVNI
SMLOUVA

PROPAGO UZAVRENA VE SMYSLU ZAKONA C. 159/99 Sb.
]/}YL[(Z/A&”ZE loty —————

Cislo - variabilni symbol
(uvadéjte vidy pfi platbé)
PROPAGO

Cestovni kancelar (dale jen CK)

PROPAGO, spol. sr.0.

Milicova 3884/9, 695 01 Hodonin
ICO: 18177689 DIC: CZ 18177689
Bankovni spojeni: KB Hodonin
Cislo U&tu: 90247671/0100
Telefon-fax: 518 351 178

Zakaznik

Pfijmeni a jméno: Datum nar.:

Adresa: PSC:

Mobil: Mésto:

SPOLUCESTUJiCi (kazdy pokoj = jedna cestovni smlouva)
Jméno a piijmeni: Datum narozeni:

Druh ubytovdni: Druh dopravy: |:| Viastni |:| Bus

Pojsteni: [ | ano [ ] ne Ndastupni misto: [ ] Hodonin [ ] Jiné

Dalsi siednané sluzby:

CENA A SJEDNANE PODMINKY
Rozpis ceny:

Prondjem objektu: |:| K& Pojisténi |:| K& Sleva |:| K&
Poplatky za osoby: |:| K& Strava |:| K&
Doprava: |:| Ke Tessera: |:| Ke Celkem K&

Zaloha splatnost Forma Ghrady D Hotové [ |Pfevodem

Doplatek splatnost

Potvrzuji svym podpisem, Ze jsem se sezndmil se vieobecnymi Potvrzeni proviznino :  potvrzeni CK Propago
podminkami CK i Udaji v katalogu, rozumim jim, souhlasim s nimi prodejce: (platnd je i faxovda nebo

a to i jménem viech uvedenych spolucestujicich, ktefi mne e-mailova kopie)
k uzavieni cest. smlouvy zmocnili. Beru na védomi, Ze korespondence

bude vedend jen s osobou oznacenou joko Zakaznik.

CKPROPAGO

Datum: Podpis zdkaznika: MiiCova 3884/9
695 01 Hodonin

Cestovnikanceldr, PROPAGO, spol.sr.o. | MiliCova 3884/9 | 69501 Hodonin |  +420 518 351 178

IC: 18177689 | propago@propago.cz | www.propago.cz




VSEOBECNE A ZARUCNi PODMINKY CESTOVNI KANCELARE

1. JAK VYPLNIT CESTOVNIi SMLOUVU

Na cestovni smlouvé vypliite viechny Udaje v odstavci ZAKAZNIK a SPOLUCESTUJICI, NASTUPNI MISTO (pFi autobusové dopravé) a dalii siednané sluzby,
po dohodé s CK. V odstavci CENA A PLATEBNI PODMINKY, oznacte pouze formu Uhrady (H — hotové, B — bankovnim prfevodem, P — postovni poukdzkou).
V pfipadé cdastecné, nebo piné Uhrady rekreace Vasim zaméstnavatelem, vyplite Adresu platce a oznacte cdstku.

CESTOVNI SMLOUVU PODEPISTE A DOPLNTE DATUM.

2. ODESLANi CESTOVNi SMLOUVY

Cestovni smlouvu odeslete e-mailem na adresu propago@propago.cz, nebo postou na adresu PROPAGO, cestovni kanceldr, Milicova 3884/9, 695 01 Hodonin.
Jeji kopii si ponechejte doma. Na zdkladé Vasich 0dajo a Vami zvolenou cestou, Vam cestovni smlouvu potvrzenou odesleme zpét, s uvedenim ceny a pokynd
k Uhradé. Po celkovém uhrazeni vybraného zdjezdu, Vam cestovni kanceldr, zasle poukaz na rekreaci a podrobné pokyny na cestu.

3. ZMENY V UHRAZENE CESTOVNi SMLOUVE

Imény a upfesnéni, které nezméni cenu rekreace, Ize provadeét telefonicky. Ostatni zmény musi byt opraveny na obou tiskopisech, tedy na origindlu i kopii,
takZe je nutné se k opravé smlouvy dostavit osobné, nebo zaslat postou Vasi kopii. Za vystaveni nové cestovni smlouvy, nebo jeji opravy, G¢tujeme manipulaéni
poplatek 50,-KE.

4. VSEOBECNE PODMINKY CESTOVNI KANCELARE PROPAGO

a) Vznik smluvniho vztahu

Cestovni kanceldr (ddle jen CK) obstardva Ucast na zdjezdech na zdkladé cestovni smlouvy. Klient odpovidd za spravnost a Uplnost viech Udajl uvedenych
v cestovni smlouvé, jez vyplnil. Za objedndvku se povazuje odevzddni, i doruceni cestovni smlouvy. Smiuvni vztah je navdzdn potvrzenim cestovni smlouvy
ze strany CK a sou¢asné zaplacenim zdlohy ze strany klienta. Smlouva plati pro viechny osoby v ni uvedené, pficemz za smluvni zdvazky vsech téchto osob,
ruci podepsany objednavatel.

b) Cena zdjezdu a platebni podminky

Ceny zdjezdu jsou sjedndny dohodou mezi klientem a CK. Klient je povinen v predepsaném terminu (uvedeno na cestovni smlouvé) slozit zalohu ve vysi 2.000,-
K&/osoba a nejpozdéji 30 dnl pfed odjezdem, zaplatit doplatek. Pii objedndvce kratsi, nez 35 dnu pied kondnim zdjezdu je klient povinen uhradit celou cenu
zdjezdu najednou. Nebudou-li z&loha, nebo doplatek, uhrazeny v predepsaném terminu, CK je oprdvnéna zrusit UCast klienta na zdjezdu, bez jakéhokoliv
daliiho upozornéni. V piipadé doplatku bude takovéto nezaplaceni soucasné kvalifikovdno jako storno klienta. Lhdty a podminky tohoto odstavce se vztahuji
na skuteéné inkaso Uhrad v pokladné, ¢i na Uctu CK.

c) Imény sjednanych podminek

CK si zdvofile vyhrazuje prédvo na urcité zmény, pficemz rozlisuje mezi zménami zavaznymi a ostatnimi. Za zmény zavazné je nutné povazovat presun kondni za-
jezdu o vice, nez 48 hodin, zvyseni ceny zdjezdu o vice, nez 15%, snizeni kategorie ubytovaciho zafizeni, zménu zpUsobu dopravy a rozsdhlejsi zménu programu
(zkraceni, Ci prodlouzeni zdjezdu o vice, nez 24 hod). V pripadé téchto zadvaznych zmén si CK bez zbytecného odkladu vyZzadd stanovisko klienta a soucasné
urci hUtu k vyjadieni. Nevyjadii-li se klient v této IhGté, md se za to, ze se zmé&nou souhlasi. V piipadé vyjaddieného nesouhlasu md klient prévo na vraceni jiz
zaplacené Edstky, nebo jeji pfevod, k Uhradé jiného zdjezdu, bez stornopoplatkl. U zmén ostatnich, jako je napiiklad zména trasy dopravy, zména objektu
ubytovani ve stejném misté, na objekt stejné, Ci vyssi cenové kategorie, zvyseni ceny zdjezdu v rozsahu do 15% - ucini CK opatfeni, aby byl klient bez zbytecné-
ho odkladu informovdn. CK nenese odpovédnost za skody vyplyvaijici ze zmén siednanych sluzeb, pokud k t€mto zméndm doslo zavinénim klienta (védomé
necerpdnisluzeb, nerespektovani pokynt privodce, ¢i norem a zdkonU navstiveného stdtu, ubytovacino zafizeni, dopravce, apod.), nebo z divodu tzv. vyssi
moci - 1j. zejména z pficin, kterym CK nemohla zabrdnit, ani pii vynalozeni maximdliniho Usili. U zdjezdd, proddvanych na posledni chvili (last minute), s vyraznymi
slevami, si CK vyhrazuje prdvo upravit nékteré sluzby odlisné od popisu na webovych strdnkdch.

d) Zru$eni zdjezdu
Klient mUze zrusit svou U€ast na zdjezdu, kdykoliv pfed nastoupenim cesty, osobné, v CK prodejce, nebo doporuc¢enym dopisem. Pii takovém zruseni zdjezdu
je nutné uhradit stornopoplatek dle terminu, kdy ke zruseni doslo:
a) z&kladni stornopoplatek 10% z ceny zdjezdu (min viak 300,-KE/osobal), pokud ke zruseni dojde dfive, nez 60 dnl pred pldnovanym odjezdem
b) zvyseny stornopoplatek 30% z ceny zdjezdu pii stornu v obdobi 60-30 dnU pred odjezdem
50% z ceny zdjezdu pii stornu v obdobi 29-15 dnd pfed odjezdem
75% z ceny zdjezdu pfi stornu v obdobi 14-04 dyn pred odjezdem
100% ceny zdjezdu pri stornu pozdéji, nebo nenastoupenim cesty.
VESKERE UVEDENE POPLATKY SE UCTUJi ZA KAZDOU STORNOVANOU OSOBU.

e) Reklamace kvality sluzeb

Neposkytne-li CK sjednané sluzby v plném rozsahu a kvalité, md klient moznost uplatnit prévo z odpovédnosti za vadu. Takovdéto reklamace musi byt uplatnéna
bez zbytecného odkladu u delegdta CK, ktery je povinen sjednat ndpravu. Nepodaii-li se zdvadu odstranit, je nutné sepsat o prislusnych skutecnostech kratky
z4&pis, ktery delegdt podepise a doplni svym stanoviskem. V tomto pfipadé, je nutné reklamaci, osobné, nebo doporu¢enym dopisem, dorucit spolu se zapisem
do CK, nejpozdéji viak do 90 dn¥ po ukonéeni zdjezdu. CK je povinna rozhodnout do 30 dnl od doruceni reklamace. Ve slozitéjsich pripadech, si CK vyzadd

u klienta odklad. Pokud v pribé&hu zdjezdu neni poskytnuta uréitd sluzba z ddvodu vyssi moci, nemd cestujici pravo na poskytnuti slevy z ceny zdjezdu,

ani na odstoupeni od smlouvy.

f) Pojisténi

Cena zdjezdu zahrnuje povinné pojisténi proti Upadku a insolvenci CK ve smyslu zdkona 159/99 Sb. Pokud si klient objednd z nabizenych sluzeb pojisténi, bude
mu toto zprostfedkovano u Ceské pojistovny v piném rozsahu (1. plnéni pfi smrti ndsledkem Urazu, & nemoci, trvalych ndsledkd Urazu, poskozeni a zcizent
zavazadel, odpovédnosti na skody na zdravi a stornu rekreace z ddvodu nemoci. Pokryvd také ndklady na léCeni a Iéky pfi onemocnénich a Urazech).

g) Zavazadla

Pfevoz zavazadel do hmotnosti 20 kg/os., v autobusech poradatele zdjezdu, je zdarma. Pii prekroceni této hmotnosti je klient povinen prepravu zavazadel uhradit.
Z&kaznik je povinen naloZit si svd zavazadla do prepravniho prostiedku a v cilové stanici tato zavazadla inned prevzit. CK neprebird odpovédnost za ztratu,
nebo odcizeni nevyzvednutych zavazadel.

h) Zpozdéni

CK planuje prepravy s nezbytnymi rezervami, neruci viak za piipadnd zpozdéni a upozorfivje na moznosti jejich vzniku z divodd
af uz technickych, povétrnostnich, &i pretizeni silni¢ni dopravy. Klient proto musi brat v Gvahu moznost vyrazného zpozdéni.

V piipadech zpozdéni nevznikd cestujicim prdvo na odstoupeni od smlouvy, ndhradu pripadné skody, ¢ina slevu z ceny zdjezdu.
Tyto vieobecné a zdru&ni podminky jsou soucdsti smlouvy mezi CK a klientem a nabyvaji U¢innosti podpisem

objednavatele na cestovni smlouvé.

Cestovni kancelar, PROPAGO, spol.sr.o. | MiliCova 3884/9 | 69501 Hodonin |  +420 518 351 178
IC: 18177689 | propago@propago.cz |  Www.propago.cz
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